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SEMPLIFICAZIONE E INNOVAZIONE

Nasce ‘Italia Semplice’
Il portale delle semplificazioni 

Il portale è organizzato per 
comparti: artigianato, industria, 
ambiente, commercio, energia 
rinnovabile, per informare al 
meglio imprese e cittadini sulle 
procedure di semplificazione già 
operative. 

È online la bussola sulle semplificazioni 
a vantaggio dei cittadini, imprese e 
amministrazioni. Si chiama “Italia Semplice”, il 
portale digitale del Dipartimento della funzione 
pubblica che dal mese di ottobre consente di 
avere una visione completa, organizzata in 
modo ordinato e per comparto, delle novità 
pratiche introdotte dalle semplificazioni 
realizzate dal Governo. Il portale è organizzato 
per comparti: artigianato, industria, ambiente, 
commercio, energia rinnovabile, per informare 
al meglio imprese e cittadini sulle procedure 
di semplificazione già operative. Ciascun 
intervento contiene una spiegazione sulla 
normativa precedente e sulle novità introdotte. 
“E magari il cittadino scoprirà che un 
adempimento a cui prima era tenuto non esiste 
più - dichiara il ministro Paolo Zangrillo.  

“Si tratta di uno strumento agile che rende 
trasparente una attività complessa; la 
semplificazione delle procedure non è, infatti, 
un mero adempimento amministrativo - ha 
aggiunto il ministro - è la chiave per liberare 
energie e far crescere il Paese; ridurre la 
burocrazia significa dare respiro a cittadini 
e imprese, accorciare i tempi e attrarre 
investimenti. Ma per semplificare non basta 
tagliare passaggi inutili, serve cambiare 
mentalità”.

Il portale si inserisce in un percorso fondato 
sull’ascolto e la partecipazione che il 
Dipartimento sta portando avanti con iniziative 
come “Facciamo semplice l’Italia” e “La tua voce 
conta”.

Consulta il portale www.italiasemplice.gov.it

https://www.italiasemplice.gov.it/portale/
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EVENTI

Inaugurazione 10° Corso-
concorso SNA
Al via il corso per i dirigenti della PA

L’evento segna l’avvio 
ufficiale di un percorso di alta 
formazione per i 96 futuri 
dirigenti che hanno superato 
la prima fase di selezione, 
con l’obiettivo di rafforzare la 
qualità e l’innovazione nella 
Pubblica Amministrazione.

Lunedì 15 settembre presso la Sala della 
Regina della Camera dei deputati, si è tenuta la 
cerimonia di apertura del 10° Corso-concorso di 
formazione dirigenziale della Scuola Nazionale 
dell’Amministrazione - SNA.

Ai saluti istituzionali e all’intervento del 
Ministro per la Pubblica Amministrazione, Paolo 
Zangrillo, hanno fatto seguito l’introduzione 
della Presidente della SNA, Paola Severino, 
e una lectio magistralis affidata a Roberto 
Cingolani, Amministratore delegato e 
Direttore generale di Leonardo S.p.A, dal 
titolo: “Collaborazione tra pubblico e privato ed 
innovazione tecnologica per la sicurezza globale”.

L’evento segna l’avvio ufficiale di un percorso 
di alta formazione per i 96 futuri dirigenti che 
hanno superato la prima fase di selezione, con 
l’obiettivo di rafforzare la qualità e l’innovazione 
nella Pubblica Amministrazione, in linea con la 
missione della Scuola: promuovere competenze 
manageriali e capacità di leadership al servizio 
delle istituzioni e dei cittadini.
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Alla cerimonia hanno preso parte rappresentanti 
delle istituzioni, del mondo accademico e 
dell’Amministrazione Pubblica.

“Vi auguro - ha detto il ministro Zangrillo - di 
farvi interpreti del cambiamento e costruttori 
di futuro, solo così saprete affrontare le sfide 
inedite che il vostro percorso vi proporrà. 
Diventate, infatti, parte integrante della 
Pubblica Amministrazione nel ruolo di civil 
servant, al servizio esclusivo della collettività. 
Lo fate in un momento storico difficile, 
di incertezze e instabilità, trasformazioni 
profonde, come la transizione digitale, l’avvento 
dell’intelligenza artificiale e i mutamenti 
demografici; tutto ciò cambia anche il mercato 
del lavoro e le relazioni tra cittadino e istituzioni.

La PA dovrà quindi farsi protagonista di questa 
mutazione e voi con essa avrete bisogno di 
nuovi strumenti per affrontare questa sfida: 
non è, infatti, più sufficiente il 'sapere', ma serve 
anche il 'saper fare', gestire la complessità con 
pragmatismo e ancora serve il 'saper essere', la 
consapevolezza del vostro ruolo. 

Un dirigente, infatti, non è un mero capo, è 
necessario il passaggio alla figura del leader, 
una persona capace di motivare, spronare, 
valorizzare i talenti delle persone con cui lavora. 
L’approccio alla leadership si ottiene grazie 
alla capacità di ascolto ed alla sensibilità nei 
confronti di chi lavora.

La qualità del servizio pubblico, ricordate, non 
dipende dalla correttezza delle procedure 
svolte, ma dalla motivazione delle persone che 
la animano.

C’è poi anche l’etica, immateriale, ma 
fondamentale, che vi chiederà di applicare le 
norme, con esercizio di responsabilità. Servire lo 
Stato è una missione”.
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EVENTI

Vincitori del 9° 
Corso-concorso SNA

Al Quirinale la cerimonia di saluto ai nuovi dirigenti della PA

“Questo é un passo significativo 
per i vincitori del corso concorso, 
ha detto il Ministro Zangrillo, e 
un onore essere qui al Quirinale, 
un segno tangibile della grande 
attenzione data alla futura 
generazione di civil servant e 
anche un forte incoraggiamento 
per tutti a proseguire con 
impegno sulla strada del 
rinnovamento della pubblica 
amministrazione”.

Il Presidente della Repubblica, Sergio 
Mattarella, ha incontrato il 16 settembre, a 
Palazzo del Quirinale, i vincitori del nono Corso-
concorso per dirigenti pubblici organizzato dalla 
Scuola Nazionale dell’Amministrazione.

Dopo gli interventi della Presidente della Scuola 
Nazionale dell’Amministrazione, Paola Severino, 
e del Ministro per la Pubblica Amministrazione, 
Paolo Zangrillo, il Presidente Mattarella ha 
rivolto un saluto ai presenti congratulandosi 
per “il percorso impegnativo, che richiede”, 
ha ricordato, “un profondo aggiornamento 
anche culturale, in grado di promuovere 
cambiamento e innovazione”.

Il Presidente della Repubblica ha sottolineato 
come una scuola così ricca di conoscenze ed 
esperienze sia particolarmente necessaria per 
tener conto dei diversi scenari a cui far fronte.

Ha poi anche ricordato come gli articoli 97 e 98 
attribuiscano all’amministrazione un’autonoma 
evidenza nell’ambito del potere esecutivo di cui 
prima rappresentava solo una parte.

Il Presidente Mattarella ha citato 
Costantino Mortati,  membro autorevole 
dell’Assemblea Costituente e poi giudice della 
Corte costituzionale, che sottolineò come 
un ordinamento democratico debba avere 
“un’amministrazione obiettiva della cosa 
pubblica e non un’amministrazione di partiti”, 
per esaltare l’imparzialità della professione 

al fine di garantire una parità di trattamento a 
tutti i cittadini. Ed ha poi concluso con l’augurio 
a tutti i dirigenti di saper avere il coraggio di 
scegliere esercitando le proprie responsabilità e 
la passione per il servizio alla Repubblica, per il 
bene comune.



PAG.  7NEWSLETTER SETTEMBRE 2025 N°34

EVENTI

Il ministro al Forum Ambrosetti
“Investiamo su persone e processi per una PA più efficiente e attrattiva”

“Dopo dieci anni di immobilismo, 
non ci siamo limitati a sostituire 
il turnover: abbiamo creato nuovi 
posti di lavoro, abbassato l’età 
media dei dipendenti e aperto le 
porte ai giovani”, ha sottolineato 
il ministro.

“Persone e procedure sono le due direttrici su 
cui stiamo lavorando per offrire servizi sempre 
più efficienti ai nostri utenti. I dati ci dicono che 
per la prima volta dopo più di 15 anni, la 
Pubblica Amministrazione sta davvero 
cambiando passo attraverso un percorso di 
rinnovamento concreto e tangibile”. Lo ha 
dichiarato il Ministro per la Pubblica 
Amministrazione, Paolo Zangrillo, intervenendo 
al Forum The European House – Ambrosetti 
2025 a Cernobbio.

Al centro dell’intervento le iniziative messe in 
campo dal Dipartimento della funzione pubblica 
per valorizzare le persone. “Investire sul capitale 

umano significa rendere le amministrazioni più 
moderne e attrattive. Per questo siamo partiti 
dalla fase di accesso con concorsi più veloci e 
digitali. Questo passaggio ci ha permesso di 
avviare una nuova stagione di assunzioni: oltre 
350 mila ingressi tra il 2023 e il 2024 e nei primi 
otto mesi del 2025 sono stati pubblicati 11.500 
bandi per più di 100 mila posizioni. Dopo dieci 
anni di immobilismo, non ci siamo limitati a 
sostituire il turnover: abbiamo creato nuovi posti 
di lavoro, abbassato l’età media dei dipendenti 
e aperto le porte ai giovani”, ha sottolineato il 
ministro.

Zangrillo ha quindi richiamato due leve 
decisive di questa trasformazione: merito e 
formazione. “Con il disegno di legge ‘Merito’, 
all’esame del Parlamento, introduciamo un 
nuovo sistema di valutazione della performance 
a cui agganciare percorsi di carriera e di crescita. 
Si tratta di un cambiamento culturale 
importante che ha bisogno di una formazione 
continua per sviluppare ‘il sapere’, ‘il saper 
fare’ e ‘il saper essere’ dei nostri dipendenti. 
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Con i tanti progetti implementati, in poco 
tempo, siamo passati da una media di sei ore di 
formazione per dipendente a circa 30 con 
l’obiettivo di arrivare ad almeno 40 ore entro la 
fine del 2025”, ha dichiarato il titolare della 
Funzione pubblica. 

Il ministro ha poi posto l’attenzione sul tema 
dei processi. “Sul fronte della semplificazione, 
da fine settembre sarà operativo il portale 
Italia Semplice del Dipartimento della funzione 
pubblica. Con pochi click, gli utenti potranno 
consultare tutte le procedure semplificate 
dall’avvio del PNRR. Si tratta di una vera 
rivoluzione: per la prima volta cittadini e 
imprese avranno a disposizione uno strumento 
chiaro, trasparente e intuitivo per capire cosa 
cambia”, ha evidenziato Zangrillo.

Il ministro ha annunciato l’arrivo di nuove 
misure di semplificazione, frutto del lavoro 
di ascolto e confronto con amministrazioni 
centrali, territoriali e associazioni di categoria. 
“Abbiamo attraversato 18 regioni con l’iniziativa 
‘Facciamo semplice l’Italia’ e avviato all’inizio 
di quest’anno la consultazione ‘La tua voce 
conta’. Il nostro metodo di lavoro segue un 
approccio collaborativo, di ascolto e confronto 
costante soprattutto con gli utenti. Da loro 
stiamo raccogliendo suggerimenti e proposte 
per garantire un’amministrazione davvero 
all’altezza delle sfide del futuro”, ha concluso.
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ASSUNZIONI

Oltre 58.000 nuove assunzioni 
per il prossimo triennio scolastico 
Nuovi importanti ingressi per sostenere l’anno appena iniziato

“La firma di oggi rappresenta 
una ulteriore conferma 
dell’impegno di questo 
Governo verso il settore 
pubblico che nelle ultime 
leggi di bilancio ha stanziato 
oltre 20 miliardi per il rinnovo 
dei contratti permettendo di 
avere una continuità come 
mai accaduto prima nella 
storia repubblicana”, ha 
spiegato il ministro.

Con il via libera del Ministro per la Pubblica 
Amministrazione, Paolo Zangrillo, si prevede 
l’assunzione di ulteriori 4.831 docenti per 
l’anno scolastico 2025/2026 in aggiunta alle 
48.504 unità già autorizzate il mese scorso.

Il decreto autorizza inoltre 25.314 assunzioni 
per l’anno 2026/2027 e altre 28.440 per il 
2027/2028.

Spiega il ministro Zangrillo: “Si tratta di un 
passaggio fondamentale per sostenere 
un comparto chiave del Paese. La firma di 
oggi rappresenta una ulteriore conferma 
dell’impegno di questo Governo verso il settore 
pubblico che nelle ultime leggi di bilancio ha 
stanziato oltre 20 miliardi per il rinnovo dei 
contratti permettendo di avere una continuità 
come mai accaduto prima nella storia 
repubblicana”.
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EVENTI

Job Day PA
“Investiamo su persone e processi per una PA più efficiente e attrattiva”

“Momenti come quello di 
oggi - ha sottolineato il 
ministro - sono fondamentali 
per far conoscere le 
opportunità che la Pubblica 
Amministrazione può offrire”.

La provincia di Lecco ha celebrato i suoi 30 
anni con un evento dedicato alla PA. Una 
iniziativa rivolta a tutti, ma soprattutto ai 
giovani per permettere loro di scoprire le 
iniziative messe in campo dal Dipartimento 
della funzione pubblica.

Si è parlato, infatti, di novità come il contratto 
di apprendistato, formazione e lavoro, della 
possibilità per i diplomati ITS Academy di 
partecipare ai concorsi per la qualifica di 
funzionario, fino ai programmi “Tirocini InPA” 
e “Dottorati InPA” (vedi approfondimento qui a 
pag.11). 

“Momenti come quello di oggi - ha 
sottolineato il ministro - sono fondamentali 
per far conoscere le opportunità che la 
Pubblica Amministrazione può offrire. Aprire 
le porte degli uffici pubblici significa investire 
nelle persone: motivarle, rafforzare il senso 
di appartenenza e offrire servizi sempre più 
efficienti a cittadini e imprese”.
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FORMAZIONE

Tirocini e dottorati inPA
Riparte l’iniziativa per i giovani nella Pubblica 
Amministrazione

La selezione dei progetti 
formativi sarà operata 
mediante procedura a sportello, 
ammettendo a finanziamento 
tutti i progetti che rispettano 
i requisiti richiesti dall’avviso, 
fino al raggiungimento delle 
risorse disponibili.

Il Dipartimento della funzione pubblica avvia 
la seconda edizione dei programmi “Tirocini 
InPA” e “Dottorati InPA” rivolti a studenti 
universitari e neolaureati, per favorire l’ingresso 
dei giovani nella Pubblica Amministrazione 
attraverso percorsi di formazione e lavoro 
professionalizzanti.

In particolare, il programma “Tirocini InPA” 
si rivolge a studenti iscritti a corsi di laurea 
magistrale o a ciclo unico, con meno di 28 anni, 
in possesso di specifici requisiti accademici. 
Il tirocinio curriculare ha durata di 6 mesi, 
è collegato alla tesi di laurea e prevede il 
riconoscimento di un’indennità di 3.200 euro. 
I tirocini attivabili dalle amministrazioni sono 
255.

Il programma “Dottorati InPA”, invece, prevede 
l’attivazione di contratti di apprendistato 
di alta formazione e ricerca, della durata 
di 3 anni, finalizzati al conseguimento del 
dottorato di ricerca in materie di competenza 
della amministrazione coinvolta. I destinatari 
sono studenti con meno di 29 anni, laureati 
con votazione minima di 105/110 e ammessi 
ai corsi di dottorato. La retribuzione annua 
lorda prevista è di 30.000 euro. I contratti di 
apprendistato di alta formazione e ricerca, 
finalizzati al conseguimento del dottorato di 
ricerca attivabili dalle amministrazioni, sono 9.

Dopo la fase pilota sperimentata nel 2024, 
l’adesione ai programmi è ora aperta a tutte 
le amministrazioni pubbliche di cui all’art. 1, 
comma 2, del D.lgs. 165/2001.

Le amministrazioni interessate all’attivazione, 
presso le proprie sedi, dei tirocini curriculari 
e dei contratti di alta formazione e ricerca 
sopra menzionati, devono presentare la 
manifestazione di interesse e il proprio 
progetto formativo entro il 31 ottobre 2025, 
secondo le modalità indicate nell’avviso.

La selezione dei progetti formativi sarà 
operata mediante procedura a sportello, 
ammettendo a finanziamento tutti i progetti 
che rispettano i requisiti richiesti dall’avviso, 
fino al raggiungimento delle risorse 
disponibili, seguendo l’ordine cronologico 
di presentazione delle manifestazioni di 
interesse.
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IN BREVE
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ASSUNZIONI

Prorogata la scadenza 
dell’incentivo assunzioni a 
tempo indeterminato dei 
lavoratori socialmente utili

Si dà il via alla raccolta dati per la richiesta dei contributi previsti 
dall’articolo 1, comma 495, della legge 27 dicembre 2019, n. 160 
al fine della stabilizzazione dei lavoratori socialmente utili.

Pubblicato il DPCM 21/03/2025 recante riparto delle risorse di cui all’articolo 1, comma 1156, 
lettera g-bis, della legge 27 dicembre 2006, n. 296, destinate ad incentivare le assunzioni 
a tempo indeterminato, anche con contratti di lavoro a tempo parziale, dei lavoratori 
socialmente utili di cui all’articolo 2, comma 1, decreto legislativo 28 febbraio 2000, n. 81.

La scadenza è prorogata al 31 dicembre 2025.

Con nota a firma congiunta del Dipartimento di funzione pubblica e del Ministero del lavoro 
e delle politiche sociali prot. n. 68625 del 24 settembre 2025 si dà il via alla raccolta dati per 
la richiesta dei contributi previsti dall’articolo 1, comma 495, della legge 27 dicembre 2019, n. 
160 al fine della stabilizzazione dei lavoratori socialmente utili di cui all’articolo 2, comma 1, del 
decreto legislativo 28 febbraio 2000, n. 81.

Le richieste dovranno pervenire attraverso il modulo allegato.

https://www.funzionepubblica.gov.it/media/pxvf3bhr/nota-alle-regioni_prot68625_24092025.pdf
https://www.funzionepubblica.gov.it/media/2sdhowvp/modello-di-domanda_2025.docx
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DECRETI

Decreto correttivo al testo unico 
FER, per le energie rinnovabili 

Un decreto legislativo che apporta correzioni e 
integrazioni al Testo Unico Rinnovabili che punta ad 
accelerare la costruzione e l’esercizio di impianti a 
fonti rinnovabili, di accumuli, opere e infrastrutture 
connesse.

Il Consiglio dei ministri dell’11 settembre 
scorso, ha approvato, in esame preliminare, 
lo schema di decreto legislativo (cosiddetto 
correttivo Testo Unico Rinnovabili) con le 
“Disposizioni integrative e correttive al 
decreto legislativo 25 novembre 2024, 
n. 190”, recante la “Disciplina dei regimi 
amministrativi per la produzione di energia 
da fonti rinnovabili, in attuazione dell’articolo 
26, commi 4 e 5, lettera b) e d), della legge 5 
agosto 2022, n.118”. Nello specifico, il nuovo 
testo apporta correzioni e integrazioni al 
Testo Unico Rinnovabili, il provvedimento - 
in vigore da poco più di 8 mesi - che punta 
ad accelerare la costruzione e l’esercizio di 
impianti a fonti rinnovabili, di accumuli, opere 
e infrastrutture connesse. 

Il correttivo al Testo Unico Rinnovabili 
ha lo scopo di garantirne la coerenza con 
l’ordinamento europeo e facilitare gli 
investimenti nel settore, in linea con gli 
impegni del Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza (PNRR).

Lo scopo è eliminare gli ostacoli procedurali 
per interventi che non richiedano nuovo 
consumo di suolo o che abbiano ridotto 
impatto ambientale e paesaggistico 
e per l’integrazione degli accumuli: il 
provvedimento introduce strumenti 
innovativi per la risoluzione alternativa 
delle controversie e rende più semplice il 
repowering degli impianti.

https://www.edilportale.com/normativa/bozza-non-ancora-in-vigore/2025/schema-di-decreto-legislativo-recante-disposizioni-integrative-e-correttive-al-decreto-legislativo-25-novembre-2024-n.-190-recante-disciplina-dei-regimi-amministrativi-per-la-produzione-di-energia-da_19049.html
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FORMAZIONE

Essere PA, nuovi aggiornamenti

I corsi di formazione promossi dal 
Dipartimento della funzione pubblica, 
gratuiti, sono rivolti a tutti i dipendenti 
delle amministrazioni centrali e locali.

Prosegue il percorso di EsserePA, con nuove
date di formazione per ottobre e novembre. I 
corsi di formazione promossi dal Dipartimento 
della funzione pubblica, gratuiti, sono rivolti a 
tutti i dipendenti delle amministrazioni centrali 
e locali, con il fine di mettere al centro le 
persone e valorizzarne le competenze.

Sono disponibili le prossime date per i 
corsi: “Allenare il pensiero critico”, “Abitare la 
complessità”, “Progettare comunità”.

Ottobre: 13 e 14, 22 e 23, 27 e 28.

Novembre: 3 e 4, 5 e 6, 10 e 11, 12 e 13, 17 
e18, 19 e 20, 24 e 25.

Iscriviti ai corsi

https://www.esserepa.it/#corsi
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EVENTI

CoDAU 2025, il DFP a fianco  
delle Università per innovare la PA 

Al centro della tre giorni la “coopetizione” – una 
fusione strategica tra collaborazione e competizione 
– necessaria per affrontare le sfide post-PNRR.

Obiettivo governance condivisa: dalla formazione del personale all’utilizzo sostenibile delle 
risorse. Dal 17 al 19 settembre Milano ha ospitato il XXII Convegno annuale dei direttori 
amministrativi delle Università, un appuntamento di riferimento per gli atenei italiani e i loro 
stakeholder.

L’evento, intitolato quest’anno “Atenei in coopetizione. Sfide e opportunità tra competizione 
e collaborazione” si è svolto tra le aule magne della Bocconi e della Cattolica e altre location 
simboliche riunendo più di 300 delegati, provenienti anche dal panorama internazionale. 

Il programma ha alternato sessioni plenarie e panel a occasioni di networking. 

Hanno aperto l’evento Alberto Scuttari, Presidente CoDAU, Attilio Fontana, Presidente della 
Regione Lombardia, Anna Scavuzzo, Vice sindaco di Milano, Giovanna Iannantuoni, Presidente 
CRUI e Rettrice Università Bicocca, Elena Beccalli, Rettrice Università Cattolica del Sacro Cuore 
e Francesco Billari, Rettore Università Bocconi, con la partecipazione di Anna Maria Bernini, 
Ministro dell’università e della ricerca.

Al centro della tre giorni la “coopetizione” – una fusione strategica tra collaborazione e 
competizione – necessaria per affrontare le sfide post-PNRR, tra calo demografico e necessità 
di stringere sinergie a 360 gradi in didattica innovativa, ricerca e infrastrutture digitali.

“Come Funzione pubblica - ha sottolineato il Capo Dipartimento Paolo Vicchiarello - stiamo 
portando avanti questa logica con diversi progetti. Uno in particolare, “Minerva”, punta proprio 
a innovare e introdurre nuovi modelli organizzativi per la gestione del personale attraverso 
la cooperazione tra le Università e le pubbliche amministrazioni italiane nello sviluppo di 
strumenti digitali e policy capaci di far crescere, e attrarre, le migliori risorse umane”.



PAG.  17NEWSLETTER SETTEMBRE 2025 N°34

EVENTI

Convegno Ambrosetti - Regione 
Lazio: sviluppo dell’IA, formazione 
e attrattività, dialogo e confronto 
in Regione

Il Capo Dipartimento Paolo Vicchiarello ha sottolineato l’importanza di un 
“utilizzo sempre più efficiente, efficace e consapevole delle nuove tecnologie 
da parte di tutti i dipendenti pubblici”.

Lunedì 29 settembre, a Roma, nella sede della Regione Lazio, si è svolto il convegno
organizzato da Teha Ambrosetti “Regione Lazio: strategia e competenze per l’Intelligenza 
Artificiale a servizio degli utenti della Pubblica Amministrazione”.

Il Capo Dipartimento della funzione pubblica, Paolo Vicchiarello, intervenuto nel panel dedicato 
a “digitalizzazione e risorse umane come leve per la PA del futuro: visione e indirizzi” 
ha sottolineato l’importanza di un “utilizzo sempre più efficiente, efficace e consapevole 
delle nuove tecnologie da parte di tutti i dipendenti pubblici. Oggi la centralità delle persone 
- ha aggiunto - pone i loro percorsi formativi, di crescita umana e professionale, e l’uso
di ‘strumenti’ di ultima generazione come l’intelligenza artificiale, al centro della sfida di
attrattività dei migliori talenti nella nuova Pubblica Amministrazione, per offrire servizi sempre
più rispondenti ai bisogni concreti di utenti e imprese”.

Hanno partecipato ai lavori, nel panel dedicato alla “strategia sull’importanza di promuovere 
percorsi virtuosi di trasformazione digitale nella PA”, Patrizia Ravaioli, Direttrice generale di 
Formez, Chiara Giacomantonio, responsabile della Direzione amministrazione funzionamento 
e vigilanza AgID, ed Esedra Ciacchella, responsabile PA della Cassa depositi e prestiti. Nel panel 
sulla “trasformazione digitale nella PA: aspetti chiave da considerare ed esempi concreti” 
sono intervenute Pier Carla Delpiano, direttrice HR Formez, Germana Lo Sapio, Magistrato TAR 
Campania esperta su AI applicata alla PA che collabora con il DFP e Rosa Elia, responsabile Istat 
per i servizi digitali agli utenti.
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